| ’ Narodowy Fundusz Zdrowia
Lubelski Oddziat Wojew6dzki w Lublinie
znak: OL-W0-0212-387-2-PP/14 Lublin, dnja !{ czerwca 2014 r.

SERVITUM
SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul, Urzednicza 39/8

30-048 Krakoéow

DECYZJA Nr /020140543
DYREKTORA LUBELSKIEGO ODDZIALU WOJEWODZKIEGO
NARODOWEGO FUNDUSZU ZDROWIA

Na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $§wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (t. j. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pézn. zm.) i art.
104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U.
22013 r., poz. 267 z pézn. zm.), po rozpatrzeniu odwotania wniesionego przez podmiot leczniczy
Servitum Spétka z Ograniczong Odpowiedzialno$cia, ul. Urzednicza 39/8, 30-048 Krakéw,
od rozstrzygniecia postepowania nr 03-14-000484/SPO/14/1/14.2142.026.04/01, prowadzonego
w trybie konkursu ofert, w sprawie zawarcia uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne;j
w rodzaju Swiadczenia Pielegnacyjne i Opiekuncze, w zakresie $wiadezenia w pielegniarskiej opiece
dlugoterminowej domowej, na obszarze powiatu krasnickiego,

- oddalam odwolanie.

Uzasadnienie

Dyrektor Oddzialu w dniu 12 marca 2014 r. ogtosit postepowanie nr 03-14-000484/SPO/
14/1/14.2142.026.04/01, w sprawie zawarcia uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne;j
na okres od 1 lipca 2014 r. do 30 czerwca 2017 r. w rodzaju Swiadczenia Pielegnacyjne i Opiekuricze,
w zakresie Swiadczenia w pielegniarskiej opiece diugoterminowej domowej, na obszarze powiatu
krasnickiego.

W ogloszeniu postepowania wskazano, ze oferty moga sktada¢ podmioty bedace
swiadczeniodawcami w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw i spetniajace wymagania okreslone w:
- zarzadzeniu Nr 57/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 2 pazdziernika

2013 r. w sprawie warunkéw postgpowania dotyczacych zawierania uméw o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej, zmienionym zarzgdzeniem nr 74/2013/DSOZ Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia z dnia 12 grudnia 2013 r.,

- zarzgdzeniu Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r.
W sprawie okreslenia kryteriéw oceny ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy
0 udzielanie $wiadczeri opieki zdrowotnej, zmienionym zarzadzeniem Nr 11/2014/DSOZ Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 7 marca 2014 r.,

- zarzgdzeniu Nr 87/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 18 grudnia
2013 1. w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju: $wiadczenia
pielegnacyjne i opiekuncze w ramach opieki dtugoterminowej,

- rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 22 listopada 2013 r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu $wiadczen pielggnacyjnych i opiekuiiczych w ramach opieki
dtugoterminowej (Dz. U. z 2013 r. poz. 1480).

Jednoczeénie, w dniu 12 marca 2014 roku na stronie internetowej Lubelskiego OW NFZ
zamieszczony zostat Komunikat w sprawie cen oczekiwanych jednostek rozliczeniowych w konkursie
ofert w sprawie zawarcia uméw o udzielanie $wiadczefi opieki zdrowotnej w roku 2014 w rodzaju
Swiadczenia Pielegnacyjne i Opiekuncze.

Rozstrzygnigcie postepowania nastgpifo w dniu 3 czerwca 2014 r. Od rozstrzygniecia
postgpowania  odwotanie  wniést podmiot leczniczy  Servitum  Spétka z Ograniczona
Odpowiedzialnoscia, ul. Urzednicza 39/8, 30-048 Krakéw, zwany dalej Odwotujacym.

W sprawie ustalono nastepujacy stan faktyczny:
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Postepowanie przeprowadzita Komisja konkursowa Nr 11, zwana dalej Komisja, powolana
Zarzadzeniem Nr 40/2014 Dyrektora Lubelskiego OW NFZ z dnia 12 marca 2014 r., z pézn. zm.

Komisja dziatata w oparciu o Regulamin pracy komisji prowadzacej postgpowanie w sprawie
zawarcia uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, zwany dalej Regulaminem, przyjety
Uchwatg nr 36/2005/1 Rady Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 4 pazdziernika 2005 r., oraz
obowigzujaca w Narodowym Funduszu Zdrowia Procedurg konkursu ofert lub rokowan
prowadzonych na podstawie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych.

Termin skiadania ofert uptynat w dniu 27 marca 2014 r. Na poprawnie ogloszone
postepowanie konkursowe wplyneto 9 ofert, w tym oferta Odwotujacego. Otwarcie ofert nastapifo
wdniu 3 kwietnia 2014 r., w miejscu wskazanym w ogloszeniu postgpowania, tj. w siedzibie
Lubelskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w Lublinie, ul. Szkolna 16.

W czeéci jawnej postgpowania konkursowego Komisja dokonata weryfikacji pod wzglgdem
spetniania przez Oferentéw warunkéw formalno-prawnych, jak réwniez wymagan koniecznych
dotyczacych warunkéw udzielania swiadczen wynikajacych z powyzszych aktow prawnych.

W czesci jawnej postgpowania odrzucono dwie oferty. Pozostate 7 ofert, w tym ofertg
Odwotujacego, spetniajace warunki formalno-prawne, jak réwniez warunki wymagane do realizacji
$wiadczen opieki zdrowotnej, zakwalifikowano do czesci niejawnej postgpowania i do udziatu
w negocjacjach. Zakwalifikowanie do czgsci niejawnej postgpowania oznacza, iz oferta nie podlega
odrzuceniu na podstawie art. 149 ust. 1 pkt 7 ustawy o swiadczeniach.

Oferty oceniane byly przez Komisje zgodnie z kryteriami, okreslonymi w art. 146 ust.1 pkt 2,
wymienionymi w art. 148 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z p6zn. zm.), zwanej
dalej ,,ustawg o §wiadczeniach”, oraz w zarzadzeniu Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu
Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriéw oceny ofert w postgpowaniu
w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej.

Ocena punktowa ofert dokonywana byta na podstawie wypeinionych przez Oferentéw ankiet,
bedacych czescig ztozonych ofert. Odpowiedzi ankietowe podlegaty weryfikacji.

Wartoé¢ punktowa pozycji ofert w danym kryterium wynika z sumowania punktéw uzyskanych
w poszczegllnych pytaniach ankietowych na podstawie udzielonych przez Oferentéw odpowiedzi
i ustalonej wedtug Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriéw oceny ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia
umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, punktacji danej odpowiedzi.

Pod uwage wzieto wszystkie odpowiedzi na pytania ankietowe opracowane zgodnie z wymienionymi
w zalgczniku nr 1 do Zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriéw oceny ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia
umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej parametrami oceny poszczegdlnych kryteriéw.

Kryteria oceny ofert i warunki wymagane od $wiadczeniodawcéw byty jawne i nie podlegaty
zmianie w toku postgpowania.

Odwotujacy w oswiadczeniu (wzér zatgcznik nr 2 do Zarzadzenia Nr 57/2013/DSOZ Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 2 pazdziernika 2013 r. w sprawie warunkéw postgpowania
dotyczacych zawierania uméw o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej, zmienionego zarzadzeniem
nr 74/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 12 grudnia 2013 r.), zalagczonym do
oferty oswiadczyt, iz zapoznat si¢ z warunkami postgpowania oraz z warunkami zawierania uméw
i nie zglasza do nich zastrzezen oraz, ze przyjmuje je do stosowania.

Komisja dokonata weryfikacji wszystkich ofert w zakresie oferowanej liczby i ceny swiadczen
oraz przygotowata propozycje do negocjacji, odrebnie dla kazdego miejsca udzielania swiadczen,
w kontekscie potencjatu oferenta i wymagan koniecznych do realizacji przedmiotowych $wiadczen
okreslonych w przepisach prawa. Wartos¢ ofert zostata przeliczona na okres finansowania umowy,
tj.od 1 lipca 2014 roku do 31 grudnia 2014 roku. Komisja na podstawie potencjalu wykazanego
w ofertach weryfikowata liczbe osobodni w zlozonych ofertach. Ustalone propozycje byty zgodne
z potencjatem Odwotujacego i pozostalych Oferentow oraz wymaganiami jakosciowymi. O powyzszej
zasadzie, tj. weryfikacji ofert pod wzgledem potencjalu wykonawczego oferenta, spelniajacego
wymogi okreslone w przepisach prawa i ustaleniu na podstawie potencjalu propozycji dot. ilosci
osobodni mozliwych do wypracowania przez Oferenta, Komisja informowata kazdego Oferenta
w trakcie negocjacji. Ustalenie liczby jednostek rozliczeniowych (osobodni) odbywato si¢ w procesie
negocjacji.
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W trakcie negocjacji przeprowadzonych w dniu 22 maja 2014 r. Odwotujacy zostat zapoznany
Z ocena punktowa oferty i otrzymat Zestawienie oceny punktowej oferty, ktére zawieralo
zweryfikowane przez Komisje odpowiedzi oferenta na pytania ankietowe wraz z wynikajacg z nich
oceng punktowg w poszczegdlnych kryteriach oceny ofert.

Oferent zaakceptowat wyniki oceny pozycji oferty w poszczegdlnych kryteriach, sktadajac
$WGj podpis na dokumencie Karta oceny pozycji oferty nr 03-14-000484[14/11-0002/00.

Informacje o ocenie punktowej oferty stanowily dla oferenta wazng role w podjeciu decyzji
o0 dokonaniu ewentualnej zmiany w trakcie negocjacji ceny za punkt rozliczeniowy lub iloci

W przypadku wystapienia rozbieznosei i odmowy podpisania przez oferenta protokotu konicowego,
komisja odnotowuje ten fakt w pozycji ,,Uwagi” i podpisuje protokét koficowy Jednostronnie,
informujac jednoczeénie oferenta o zakwalifikowaniy przez komisje konkursowga oferty (lub jej
odrebnie ocenianej czesei) do kategorii ofert, ktére nie zostang wybrane w toku postepowania.”

Po  przeprowadzeniu negocjacji ze wszystkimi oferentami bioragcymi udziat w tym
postgpowaniu Komisja Sporzadzita ranking koncowy ofert.

Poréwnanie oceny ofert podmiotéw wybranych do realizacji $wiadczen oraz oferty

Odwohgqcego przedstawia sie nastepujaco (wg rankingu koncowego):
- =
- o :
PUNKTACIA - JAKDSS - sppzey | IAKOSC-wYNIN | sakosE 3 SALTNE PORYCIA GEERTY W
st cimes | SAKOSE- KONTROL! ZEWNETHINA OCENA - | Lic7aa .

NAZWA GFERENTA ZAOFERTE | ciaceose : | APARATURA . RNKAINGU

P PERSONEL Wi PROWADZOMYC | 5ySTEMY PUNKTOW ke ol

. =0 HPRZEZ NF2 ZARZADIANIA CCENY :
STASIAK MEDICAL TEAM
ELZBIETA STASIAK 20,00 5,00 30,00 10,00 0,00 5,00 70,00 1
]

DAW-MED M,
KOWALSKA, M.
KOWALSKI SPOEKA 5,00 10,00 0,00 5,00 70,00 1
JAWNA
IRENA STEFANIAK 30,00 10,00 0,00 5,00 70,00 1
SERVITUM SPOEKA Z
DGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNDSCIA 5,00 30,00 10,00 0,00 0,00 65,00 2

Z wiw zestawienia wynika, iz oferta Odwotujacego zajela drugie miejsce w rankingu
koficowym uzyskujac 65,00 punktéw (na drugiej rownorzednej pozycji w rankingu koncowym
znalazio sie ogétem 3 oferentéw). Do zawarcia umowy zostaty zakwalifikowane oferty podmiotéw
zajmujacych 1 pozycje w rankingu koncowym. Liczba punktéw uzyskanych przez oferty wybrane
do zawarcia umowy wyniosta 70 pkt (na pierwszej réwnorzgdnej pozycji w rankingu znalazto
si¢ 3 oferentéw). Pozostale oferty niewybrane zajmujace pozycje: 2 — liczba punktéw 65,00 - 3 oferty,
3 — liczba punktéw 57,33 — | oferta.

Oferta Odwotujacego otrzymata 65,00 pkt na 70 pkt mozliwych do uzyskania (brak 5 pkt za
ciggtosé), uwzgledniajac nizej wymienione kryteria oceny oferty:

Ciaglosé:

Na obszarze zabezpieczenia $wiadczen wskazanym w postepowaniu nr 03-14-000484/SPO/14/
1/14.2142.026.04/01, Odwotujacy nie realizowat procesu leczenia swiadczeniobiorcéw, w ramach
danego zakresu Swiadezef,, w dniu ztozenia oferty, na podstawie umowy zawartej z dyrektorem
oddziatu wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia, w miejscu wskazanym w ofercie,
W zwiazku z czym uzyskat 0 pkt na maksymalng liczbe 5 punktéw.

Oferenci zajmujacy 1 oraz 3 oraz jeden oferent zajmujacy 2 pozycje w rankingu koncowym réwniez
otrzymali maksymalna liczbe punktéw w tym kryterium.
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Jakosé:
Odwotujacy uzyskat 45,00 pkt na maksymalng ilosé 45,00 punktéw, w tym za:

e Personel — maksymalna liczba punktéw w tym kryterium wynosita 30 pkt i mozliwa byta do
uzyskania przez Oferentow w przypadku zatrudnienia:

—  Powyzej 50% zatrudnionych pielegniarek z co najmniej 2-letnim do$wiadczeniem w pracy
zawodowej zwigzanej z udzielaniem $wiadczen w opiece realizowanej w $rodowisku
domowym, (do okresu do$wiadczenia mozliwe zaliczenie pracy w domu pomocy
spotecznej na stanowisku pielegniarki),

—  Powyzej 50% zatrudnionych pielegniarek posiadajacych ukonczong specjalizacjg Iub kurs
kwalifikacyjny w dziedzinie wymienionej w zataczniku nr 4 czesc I, pkt 1
rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie $wiadczef gwarantowanych z zakresu
$wiadczen pielegnacyjnych i opiekuniczych w ramach opieki dhugoterminowej.

Odwotujacy w kryterium: Personel — jako$¢é uzyskat 30 pkt, tak jak wszyscy oferenci.

e Sprzet i aparatura medyczna — maksymalna liczba punktéw w tym kryterium wynosita 10 pkt,
z tytulu posiadania:

_  Samochéd - gwarantowana gotowosé uzytkowania.

Odwotlujgcy w tym kryterium otrzymat 10 pkt, tak jak wszyscy oferenci bioracy udzial wtym
postepowaniu.

o Jako$¢ zewnetrzna ocena — maksymalna do uzyskania liczba punktéw w tym kryterium
wynosita 5,00 pkt w przypadku posiadania certyfikatu ISO 9001 systemu zarzadzania
jakoscia.

Odwolujacy w tym kryterium uzyskat 5 pkt. Oferenci zajmujacy 1 oraz dwéch oferentéw zajmujacych
2 pozycje w rankingu koncowym réwniez otrzymali w tym kryterium 5 pkt.

Cena:

Cena oczekiwana oddzialu Funduszu w w/w zakresie $wiadczen to 23,96 zt za osobodzien.
Odwotujacy za oferowang ceng otrzymat ilos¢ 20,00 pkt.

Do zawarcia umowy zostaty wybrane oferty trzech podmiotow, ktére zajety pierwsza pozycje
w rankingu koficowym, do wyczerpania wartosci zamdwienia. Z uwagi na wyczerpanie srodkéw
finansowych przeznaczonych w planie zakupu $wiadczen na to postepowanie, nie byto mozliwosci
wskazania wszystkich oferentéw do realizacji umowy.

Majac na uwadze zapewnienie rownego dostepu do informacji dotyczacych powadzonych
postgpowan konkursowych jak réwniez ich jawnosci, w dniu 3 czerwca 2014 r. podajac
do publicznej wiadomo$ci na stronach internetowych Lubelskiego OW  NFZ informacje
o wynikach  rozstrzygnig¢ postepowait konkursowych, poinformowano réwniez oferentéw
o mozliwoéé zapoznania si¢ na Portalu SZOI (System Zarzadzania Obiegiem Informacji -
internetowy ~ portal ~ wymiany  danych pomiedzy ~ Narodowym  Funduszem Zdrowia,
2 éwiadczeniodawecami) ze szczegGtami rozstrzygnigtych postgpowan.

Rozstrzygnigcie postepowania nastgpito w dniu 3 czerwca 2014 r. W dniu 9 czerwca 2014 1.
Odwotujacy zlozyl odwotanie od rozstrzygniecia postgpowania. Odwotanie zostalo wniesione
w terminie przez osobg uprawniona.

Odwotujacy podnosi, iz doszto do naruszenia zasad réwnego traktowania oferentéw
w zakresie uzyskania punktéw w kryterium jakos¢ — zewngtrzna ocena, pOpIZEZ niezgodne
z obowiazujacymi przepisami prawa przyznanie dodatkowych punktow za posiadanie certyfikatu
jakosci podmiotom Irena Stefaniak prowadzaca dzialalnoé¢ pod nazwa NZOZ Diugoterminowa
Opieka Domowa Irena Stefaniak, ul. Niepodlegtosci 30/26, 20-246 Lublin oraz STASIAK medical
team Elzbieta Stasiak, ul. Jana Sawy 8/03, 20-632 Lublin, kt6re nie posiadaty zaktualizowanych ksiag
rejestrowych w tym zakresie.

Whiesienie przez Odwotujacego odwolania od rozstrzygniecia postgpowania rozpoczgto
postepowanie administracyjne, prowadzone w oparciu 0 przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. 22013 r. poz. 267 z p6zn. zm.).

W oparciu o art. 154 ust. 6a ustawy o $wiadczeniach, Dyrektor Oddziatu ustalit, Ze status
strony postepowania posiada Odwotujacy oraz podmioty wybrane w przedmiotowym postgpowaniu
do udzielania $wiadczen w oparciu o przepisy tego postepowania.

Pismem znak: OL-WO-0212-387-PP/14 z dnia 11 czerwca 2014 r. Strony zostaly
poinformowane 0 przystugujacych im prawach, wynikajacych z art. 10 ustawy z dnia 14 czerwca
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1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2013 r. poz. 267 z pézn. zm.) -
korespondencja zostata doreczona stronom skutecznie.

Odwotujacy dokonat wgladu w akta postepowania w dniu 17 czerwca 2014 r. Do dnia
wydania niniejszej decyzji w/w nie zgtosit dodatkowych uwag i wnioskéw w sprawie. Pozostate
strony nie skorzystaty z prawa czynnego udziatu w sprawie.

Nalezy zwazy¢, co nastepuje.

Zgodnie z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (tj. Dz. U. z 2013 r. poz. 267 z pézn. zm.) organ administracji publiczne] zalatwia
sprawe przez wydanie decyzji.

Art. 152 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach okresla, ze $wiadczeniodawcom, ktérych interes
prawny doznal uszczerbku w wyniku naruszenia przez Narodowy Fundusz Zdrowia zasad
przeprowadzania postepowania w Sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej, przystuguja srodki odwotawcze i skarga na zasadach okreslonych w art. 153 i 154 w/w
ustawy.

Art. 152 ust. 2 ustawy o $wiadczeniach wskazuje, ze Srodki odwotawcze nie przystuguja na:

1) wybér trybu postepowania;

2) niedokonanie wyboru $wiadczeniodawcy;

3) uniewaznienie postgpowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotne;.

Artykut 154 ust. 1 i ust. 3 ustawy o $wiadczeniach, wskazuje, ze $wiadczeniodawca bioracy
udzial w postgpowaniu moze wnies¢, do dyrektora oddzialu wojew6dzkiego Funduszu, w terminie
7dni od dnia ogloszenia o rozstrzygnieciu postepowania, odwotanie dotyczace rozstrzygniecia
postepowania.

Po rozpatrzeniu odwotania dyrektor oddziatu wojewédzkiego Funduszu wydaje decyzje
administracyjng uwzgledniajaca lub oddalajaca odwotanie.

Dyrektor Oddziatu zobowigzany jest do zbadania i ustalenia, czy postepowanie konkursowe
przeprowadzone zostalo zgodnie z przepisami prawa, z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji oraz
zasad réwnego traktowania swiadczeniodawcow.

W badaniu tym wazna jest nie tylko kwestia ustalenia, czy nie zostaly naruszone wymagania
formalnoprawne, ale réwniez, czy nie naruszono wymienionych zasad w znaczeniu materialnym przez
nieréwnoprawne stosowanie kryteriéw przyjetych jako podstawa dokonanych ocen.

W postgpowaniu administracyjnym zadaniem Dyrektora Oddziatu jest dokonanie kontroli
postgpowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej pod katem
ewentualnego naruszenia przepiséw prawa, ale takze zbadanie stanu faktycznego sprawy w takim
zakresie, ktéry mégt mie¢ wptyw na uszczerbek interesu prawnego uczestnika postepowania.

Zgodnie z art. 154 wust. 6a ustawy o $wiadczeniach, stronami postepowania
sa Swiadczeniodawca, ktéry zlozyl odwotanie, o ktérym mowa w ust. 1 lub wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy, o ktérym mowa w ust. 4 oraz $wiadczeniodawcy, kt6rzy zostali wybrani do
udzielania $wiadczen opicki zdrowotnej w danym postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy
0 udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne;j.

Ustawa o Swiadczeniach stanowi podstawe powierzenia organom Narodowego Funduszu
Zdrowia okreslenia warunkéw udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych, a takze sprawowania nadzoru i kontroli nad finansowaniem i realizacja tych $wiadczen
i jest podstawg okreslenia zadan wiladz publicznych w zakresie zapewnienia réwnego dostepu
do swiadczen. Realizacja ustawowych obowigzkéw organéw Funduszu we wskazanych obszarach
skonkretyzowana zostata przede wszystkim w dziale VI ustawy zatytulowanym "Postepowanie
W sprawie zawarcia umow ze $wiadczeniodawcami”. Okreslenie w tym rozdziale trybu postgpowania
1 zasad postgpowania w sprawie udzielania $wiadczef zdrowotnych stuzy wypeieniu przez Fundusz
celéw postawionych przez ustawodawce, a zakreSlonych przez art. 68 ust. 1 i 2 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskie;j.

Ustawowym obowigzkiem Narodowego Funduszu Zdrowia, wynikajacym z art. 134 ustawy
0 Swiadczeniach, jest prowadzenie postgpowania konkursowego z zachowaniem zasad réwnego
traktowania wszystkich oferentéw i w sposéb gwarantujgcy zachowanie uczciwej konkurencji.

Odnoszgc sig zarzutéw podniesionych przez Odwotujacego, po zbadaniu stanu faktycznego,
stwierdzam, ze Oferenci wybrani w wyniku rozstrzygniecia postepowania konkursowego nr 03-14-
00484/SPO/14/1/14.2142.026.04/01do zawarcia uméw posiadaja certyfikat ISO 9001 systemu
zarzadzania jakoscig, wazny w dniu ztozenia oferty oraz w dniu rozpoczecia obowigzywania umowy,
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majacy zastosowanie w przedmiocie, na ktéry zlozono ofertg, obejmujacy lokalizacje wskazang

w ofercie, wydany przez jednostke certyfikujacg systemy =zarzadzania, posiadajgca akredytacje

w zakresie sektora ustug medycznych (branza "Zdrowie i opieka spoleczna" zgodnie z kodem 38 EA

lub kategorig G Katering zgodnie z ISO/TS 22003), udzielong przez Polskie Centrum Akredytacji lub

przez réwnorzgdny podmiot zagraniczny ijest opatrzony symbolem akredytacji jednostki
akredytujace;j.

Dotyczy to réwniez wymienionych w odwotaniu dwéch oferentéw, ktérzy przedltozyli Komisji wazne

certyfikaty systemu zarzadzania jakoscia, tj.:

— podmiot leczniczy Irena Stefaniak przedtozyt Certyfikat sytemu zarzadzania jakoscig zgodny
z wymaganiami PN-EN ISO 9001:2009, wydany przez GLOBAL Quality numer rejestracyjny
certyfikatu: QMS0116,

— podmiot leczniczy Stasiak Medical Team Elzbieta Stasiak przedlozyt Certyfikat sytemu
zarzadzania jako$cia zgodny z wymaganiami ISO 9001:2008 wydany przez DNV BUSINESS
ASSURANCE numer certyfikatu: 114921-2012-AQ-POL-RvVA.

Nalezy podkresli¢, ze na stronach internetowych w/w jednostek certyfikujagcych mozna
dokona¢ sprawdzenia otrzymania przez dany podmiot certyfikatu systemu zarzadzania jakoscig.

Komisja dokonata weryfikacji prawidtowosci ztozonych certyfikatéw, zgodnie z wymogami
okreSlonymi w zarzadzeniu nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
23 stycznia 2014 r. (z péin. zm.) w sprawie okreslenia kryteriéw oceny ofert w postgpowaniu
w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, w tym czy certyfikacja:

1. ma zastosowanie w przedmiocie, na ktdéry ztozono oferte,

2. obejmuje lokalizacje (miejsce udzielania $wiadczen) wskazang w ofercie,

3. certyfikat jest wazny w dniu ztozenia oferty oraz w dniu rozpoczecia obowigzywania umowy,
4. jest wydany przez jednostke certyfikujgcg systemy zarzadzania posiadajaca akredytacje

w zakresie sektora ustug medycznych (branza "Zdrowie i opieka spoteczna" zgodnie z kodem

38 EA lub kategoriag G Katering zgodnie z ISO/TS 22003), udzielong przez Polskie Centrum

Akredytacji lub przez réwnorzedny podmiot zagraniczny i jest opatrzony symbolem

akredytacji jednostki akredytujgce;].

W wyniku przeprowadzonej weryfikacji, stwierdzono posiadanie przez oferentéw waznego
certyfikatu, w tym przez oferentéw wskazanych przez Odwotujacego.

Dodatkowo, wskaza¢ nalezy, ze zarzadzenie nr 57/2013/DSOZ Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia z dnia 2 paZzdziernika 2013 r. w sprawie warunkéw postepowania dotyczacych
zawierania uméw o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej, zmienione zarzadzeniem
nr 74/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 12 grudnia 2013 r., w § 13 ust. 1 pkt
5 odnosi sie wytacznie do oferentéw skladajacych oferte na $wiadczenia w rodzaju ratownictwo
medyczne. Ten sam § w ust. 4 w/w zarzadzenia, bez wskazania na poszczegélne rodzaje $wiadczen
okresla, ze kopie dokumentéw stanowigcych zawartos¢ oferty, powinny by¢ potwierdzone
za zgodnos¢ z oryginalem przez osoby uprawnione do reprezentowania oferenta, co miato miejsce
w danym postepowaniu, odnos$nie certyfikatow.

Majac powyzsze na uwadze nalezy stwierdzi¢, iz brak jest podstaw do uznania argumentéw
Odwotujacego.

Dyrektor Oddzialu, majagc na wzgledzie przytoczone obowigzuje regulacje prawne,
zbadat czy rozstrzygniecie postepowania przeprowadzonego przez Komisje, dokonane zostato
z naruszeniem zasad postepowania i czy wskutek tego interes prawny Odwotujacego doznat
uszezerbku.

Na podstawie analizy akt sprawy stwierdzono, Ze rozstrzygnigcie postepowania zostato
dokonane w wyniku prowadzonego konkursu ofert zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie
o $wiadczeniach, w/w warunkach postepowania i warunkach zawierania uméw.

Dokonana analiza postgpowania konkursowego, potwierdza jego przeprowadzenie zgodnie
z przepisami prawa oraz przestrzeganiem zasad w nich zawartych jednakowo w stosunku do
wszystkich oferentéw bioracych udziat w postepowaniu konkursowym. Nie mialo miejsca naruszenie
art. 134 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach, bowiem Komisja zachowata zasady réwnego traktowania
Oferentéw zaréwno w zakresie ogloszenia jak rowniez przeprowadzenia postgpowania w trybie
konkursu ofert w sprawie zawarcia umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju
Swiadczenia Pielggnacyjne i Opiekuncze.

Wszystkie oferty uczestniczace w postgpowaniu konkursowym, bgdacym przedmiotem
niniejszego odwotania, oceniane byly przez Komisj¢ zgodnie z kryteriami, okreslonymi w art. 148
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ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych oraz w Zarzadzeniu Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23
stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriéw oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia
umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne;.

Postgpowanie nr 03-14-000484/SPO/14/1/14.2142.026.04/01 prowadzone bylo w sposéb
gwarantujgcy wszystkim oferentom réwne ich traktowanie. Kazda z ofert procedowana byta wedtug
Jednolitych dla wszystkich $wiadczeniodawcéw zasad, okreslonych w przepisach prawa. Wartosé
punktowa pozycji oferty w danym kryterium wynikala z sumowania punktéw uzyskanych
W poszczegblnych pytaniach ankietowych na podstawie udzielonej przez oferenta odpowiedzi
i ustalonej punktacji danej odpowiedzi. Pod uwage wzigto wszystkie pytania z ankiet dotyczacych
danego kryterium. Nalezy przy tym podkresli¢, iz Prezes Funduszu, na podstawie art. 146 ust. | pkt. 2
ustawy o swiadczeniach byt uprawniony do okreslenia kryteriéw oceny ofert, ktére byly jawne i nie
podlegaty zmianie w toku postepowania, za$ Odwotujacy w oswiadczeniu zatgczanym do oferty
o$wiadczyt, iz zapoznat si¢ z warunkami postepowania oraz warunkami zawierania uméw i nie
zgtasza do nich zastrzezen oraz, ze przyjmuje je do stosowania.

W trakcie przedmiotowego postgpowania Komisja zapewnila réwne traktowanie wszystkich
swiadczeniodawcow ubiegajacych si¢ o zawarcie umowy, w sposob gwarantujacy zachowanie uczciwe;]
konkurencji. Wszelkie wymagania, wyjasnienia i informacje, a takze dokumenty zwigzane
z postepowaniem udostepnione zostaty oferentom na takich samych zasadach.

Reasumujac Dyrektor Lubelskiego OW NFZ zbadal prawidlowos¢ przeprowadzenia
postgpowania i uznal, ze Komisja dziatata zgodnie z przepisami regulujgcymi prowadzenie
postgpowan w sprawie zawarcia uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkéw publicznych, z poszanowaniem zasad uczciwej konkurencji i réwnego traktowania
Swiadczeniodawcéw.

W zwigzku z powyzszym, ze nie zostaly naruszone obowigzujace zasady przeprowadzenia
przedmiotowego postgpowania w sprawie zawarcia umowy o udzielenie swiadczen opieki zdrowotne;j,
a dziatanie Komisji bylo zgodne z prawem, stwierdzi¢ nalezy, ze interes prawny Odwotujgcego nie
doznat uszczerbku, o ktérym mowa w art. 152 ust. 1 ustawy o swiadczeniach.

W zwigzku z powyzszym, rozstrzygnieto jak w sentencji.

Pouczenie
Na podstawie art. 154 ust. 4 ustawy o $wiadczeniach, od niniejszej decyzji przystuguje wniosek
O ponowne rozpatrzenie sprawy zlozony do Dyrektora Lubelskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia, w terminie 7 dni od dnia doreczenia niniejszej decyzji.

Otrzymuja: )
1. Odwotujacy — SERVITUM SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,

ul. Urzednicza 39/8, 30-048 Krakéw

1. Podmioty na prawach stronféwiadczeniodawcy wybrani do realizacji umowy
w postepowaniu nr 03-14-000484/SPO/ 14/1/14.2142.026.04/01:
1.1.DAW-MED M. Kowalska M. Kowalski Spétka Jawna, Al. Tysiaclecia 3B, 23-200 Krasnik
I.2.Irena Stefaniak prowadzgca dziatalno$é pod nazwa NZOZ Dhugoterminowa Opieka Domowa

Irena Stefaniak, ul. Niepodlegtosci 30/26, 20-246 Lublin

1.3.STASIAK medical team Elzbieta Stasiak, ul. Jana Sawy 8/03, 20-632 Lublin

2. Wydziat Swiadczen Opieki Zdrowotnej.

3. a/aWO.
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