Narodowy Fundusz Zdrowia
‘ Lubelski Oddziat Wojewo6dzki w Lublinie
znak: OL-WQ-0212-397-2-AS/14 Lublin, dnia AE Y czerwca 2014 .

Podmiot:
Pallmed Sp. z o.0.
ul. Roentgena 3
85-796 Bydgoszcz

DECYZIA Nt AQb.n01ansas
DYREKTORA LUBELSKIEGO ODDZIALU WOJEWODZKIEGO
NARODOWEGO FUNDUSZU ZDROWIA

Na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkoéw publicznych (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pézn. zm.) i art. 104
§ 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postegpowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2013 r,,
poz. 267 z p6zn. zm.), po rozpatrzeniu odwotania wniesionego przez podmiot leczniczy: PALLMED
Sp. z 0.0., ul. Roentgena 3, 85-796 Bydgoszcz, od rozstrzygnigcia postgpowania Nr 03-14-
000476/SPO/ 14/1/14.2140.026.04/01, przeprowadzonego w trybie konkursu ofert, w sprawie zawarcia
uméw o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju Swiadczenia Pielegnacyjne i Opiekuricze,
w zakresie $wiadczenia zespotu diugoterminowej opieki domowej dla pacjentéw wentylowanych
mechanicznie, na obszarze wojewddztwa lubelskiego,

- oddalam odwolanie.
Uzasadnienie

Dyrektor Lubelskiego OW NFZ w dniu 12 marca 2014 r. oglosit postgpowanie Nr 03-14-
000476/SPO/14/1/14.2140.026.04/01, w sprawie zawarcia uméw o udzielanie Swiadczef opieki
zdrowotnej w rodzaju Swiadczenia Pielegnacyjne i Opiekuncze, w zakresie $wiadczenia zespotu
diugoterminowej opieki domowej dla pacjentéw wentylowanych mechanicznie, na obszarze
wojewddztwa lubelskiego.

W ogloszeniu postepowania wskazano, ze oferty moga skladaé podmioty bedace
$wiadczeniodawcami w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw i spefniajace wymagania okreslone w:

- zarzadzeniu Nr 57/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 2 pazdziernika
2013 r. w sprawie warunkéw postgpowania dotyczacych zawierania uméw o udzielanie
$wiadczen opieki zdrowotnej, zmienionym zarzadzeniem nr 74/2013/DSOZ Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia z dnia 12 grudnia 2013 r.,

- zarzadzeniu Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 1,
w sprawie okredlenia kryteriéw oceny ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o
udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, zmienionym zarzadzeniem Nr 11/2014/DSOZ Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 7 marca 2014 r.,

- zarzadzeniu Nr 87/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 18 grudnia
2013 r. w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju: $wiadczenia
pielegnacyjne i opiekuficze w ramach opieki diugoterminowej,

- rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 22 listopada 2013 r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu $wiadczen pielegnacyjnych i opiekunczych w ramach opieki
dtugoterminowej (Dz. U. z 2013 r. poz. 1430).

Jednoczesnie, w dniu 12 marca 2014 r. na stronie Lubelskiego OW NFZ zamieszczony zostat
Komunikat w sprawie cen oczekiwanych jednostek rozliczeniowych w konkursie ofert w sprawie
zawarcia uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w roku 2014 w rodzaju Swiadczenia
Pielggnacyjne i Opiekuncze.

Postgpowanie przeprowadzita Komisja konkursowa Nr 11, zwana dalej Komisjg, powotana

Zarzadzeniem Nr 40/2014 Dyrektora Lubelskiego OW NFZ z dnia 12 marca 2014 r., z p6zn. zm.

Komisja dzialala w oparciu o Regulamin pracy komisji prowadzqcej postgpowanie w sprawie
zawarcia umdw o udzielanie $wiadczenr opieki zdrowotnej, zwany dalej Regulaminem, przyjety
Uchwata nr 36/2005/1 Rady Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 4 pazdziernika 2005 r., oraz
obowiazujaca w Narodowym Funduszu Zdrowia Procedurq konkursu ofert lub rokowan
prowadzonych na podstawie ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow
publicznych.

Termin sk}adania ofert uptynat w dniu 27 marca 2014 r.
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Na poprawnie ogioszone postgpowanie konkursowe wptyneto 7 ofert.

Otwarcie ofert nastgpito w dniu 3 kwietnia 2014 r. w miejscu wskazanym w ogloszeniu
postepowania tj. w siedzibie Lubelskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w Lublinie, ul. Szkolna 16.

Rozstrzygnigcie postgpowania nr  03-14-000476/SPO/14/1/14.2140.026.04/01 nastapito
w dniu 3 czerwea 2014 1.

Od rozstrzygnigcia w/w postgpowania odwotanie wniést podmiot leczniczy: PALLMED
Sp. z 0.0., ul. Roentgena 3, 85-796 Bydgoszcz, zwany dalej Odwolujgcym.

W sprawie ustalono nastgpujacy stan faktyczny.

W czgsci jawnej postgpowania konkursowego Komisja dokonata weryfikacji pod wzgledem
spetniania przez oferentéw warunkéw formalno-prawnych, jak réwniez wymagan koniecznych
dotyczacych warunkéw udzielania $wiadczen wynikajacych z powyzszych aktéw prawnych.

Po rozpatrzeniu ofert w czgsci jawnej Komisja uznata, ze 6 ofert, w tym oferta Odwotujgcego,
spetnia warunki formalne, nie podlega odrzuceniu i zostaty zakwalifikowane do czesci niejawne;.
Komisja odrzucata jedng ofertg z powodu nie przedstawienia przez oferenta wszystkich wymaganych
dokumentéw i nie uzupetnienia ich w terminie.

Po dokonaniu analizy kryteriéw dodatkowo ocenianych, Komisja w oparciu o system
mmformatyczny dokonala pierwszej oceny punktowej ofert, zgodnie z kryteriami, okreslonymi
w art. 146 ust.1 pkt 2, wymienionymi w art. 148 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z p6zn.
zm.), zwanej dalej ,ustawg o Swiadczeniach”, oraz w zarzadzeniu Nr 3/2014/DSOZ Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriéw oceny
ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotne;.

Ocena punktowa ofert dokonywana byfa na podstawie wypetnionych przez oferentéw ankiet,
bedacych czgscig ztozonych ofert. Odpowiedzi ankietowe podlegaly weryfikacji.

W przypadku stwierdzenia rozbieznosci pomiedzy udzielona odpowiedzig na zawarte
w ankiecie pytanie, adanymi zawartymi w pozostalej czesci formularza ofertowego oraz
w przypadku stwierdzonych niejasnosci wymagajacych dodatkowych wyjasnien, wszyscy oferenci
byli wzywani do zlozenia pisemnych wyjasnien zgodnych ze stanem faktycznym.

Odwotujgcy pismem z dnia 28 kwietnia 2014 r. zostal powiadomiony przez Komisje,
ze dokonano oceny spetniania przez Odwolujgcego warunkéw dodatkowo ocenianych na podstawie
ztozonej oferty, przedtozonej dokumentacji do ztozonej oferty w dniu 27 marca 2014 r. oraz 18
kwietnia 2014 r. i Komisja postanowila nie uzna¢ elementéw rankingujacych dla nastepujacych pytan
ankietowych oferty:

1. Czy swiadczenia realizowane sq przez lekarza specjalistg w dziedzinie anestezjologii i intensywnej
terapii?

2. Czy $wiadczenia realizowane sq przez pielegniarki z ukorczong specjalizaciq w zakresie
pielegniarstwa anestezjologicznego i intensywnej terapii ?

Wskaza¢ nalezy po pierwsze, ze za realizacj¢ Swiadczen zespotu diugoterminowej opieki domowej dla
pacjentéw wentylowanych mechanicznie, oferent moze uzyskaé dodatkowe punkty, jezeli
przedmiotowe $wiadczenia wykonywane beda przez lekarza ze specjalizacja z anestezjologii
i intensywnej terapii. Nie dopuszcza si¢, aby oprécz lekarza ze specjalizacja z anestezjologii
I intensywnej terapii, mogli by¢ zatrudniani lekarze z innymi specjalizacjami — Odwotujgcy w ztozonej
ofercie zadeklarowal obok 5 lekarzy specjalistow z anestezjologii i intensywnej terapii: lekarza
w trakcie specjalizacji z anestezjologii i intensywnej terapii oraz lekarza z I stopniem specjalizacji
z pediatrii.

W dalszej kolejnosci, za realizacj¢ Swiadczen zespolu diugoterminowej opieki domowej dla pacjentéw
wentylowanych mechanicznie, oferent moze uzyskaé dodatkowe punkty, jezeli przedmiotowe
swiadczenia wykonywane beda przez pielegniarke z ukonczona specjalizacjy w zakresie
pielggniarstwa anestezjologicznego i intensywnej terapii_ Nie dopuszcza sig, aby oprécz pielegniarki
ze specjalizacja z anestezjologii i intensywnej terapii, mogty by¢ zatrudnianie pielegniarki bez
specjalizacji lub z innymi specjalizacjami. Zatem, w przypadku zgtoszenia do oferty 12 pielegniarek
— wszystkie winny posiadaé ukoficzong specjalizacje z anestezjologii i intensywnej terapii
— Odwolujgcy w zlozonej ofercie zadeklarowat 12 pielegniarek w tym: 8 pielegniarek bez
specjalizacji, 4 pielegniarki ze specjalizacjg z anestezjologii i intensywne;j terapii.
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Wobec powyzszego, Komisja dokonata zmiany odpowiedzi na powyzsze pytania udzielone
w ankietach do oferty 03-14-000476[14/1]-0001/00, tj. odpowiedz ,, TAK” zostala zastgpiona
odpowiedzia ,NIE”.

Po dokonaniu analizy kryteriow dodatkowo ocenianych Komisja w oparciu 0 system
informatyczny dokonata pierwszej oceny punktowej ofert zgodnie z kryteriami, okreslonymi w art. 148
ustawy o Swiadczeniach oraz w Zarzadzeniu Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu
Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriéw oceny ofert w postepowaniu
w sprawie zawarcia umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej.

Komisja dokonata weryfikacji wszystkich ofert w zakresie oferowanej liczby i ceny $wiadczen
oraz przygotowata propozycje do negocjacji, w kontekécie potencjatu oferenta i wymagan
koniecznych do realizacji przedmiotowych $wiadczen okreslonych w przepisach prawa. Wartoséé ofert
zostata przeliczona na okres finansowania umowy, tj.: od 1 lipca 2014 roku do 31 grudnia 2014 roku.
Komisja na podstawie potencjatu wykazanego w ofertach weryfikowata liczbe osobodni w ztozonych
ofertach. Ustalone propozycje byly zgodne z potencjatem Odwotujacego i pozostatych Oferentéw oraz
wymaganiami jakosciowymi. O powyzszej zasadzie tj. weryfikacji ofert pod wzgledem potencjatu
wykonawczego oferenta, speiniajacego wymogi okreslone w przepisach prawa i ustaleniu na
podstawie potencjatu propozycji dot. ilosci osobodni mozliwych do wypracowania przez Oferenta,
Komisja informowafa Oferentéw w trakcie negocjacji. Ustalenia liczby jednostek rozliczeniowych
(osobodni) odbywato si¢ w procesie negocjacji.

W trakcie negocjacji przeprowadzonych w dniu 26 maja 2014 r. Odwolujgcy zostat zapoznany
z ocena punktows oferty i otrzymal Zestawienie oceny punktowej oferty, ktére zawieralo
zweryfikowane przez komisje konkursowa odpowiedzi oferenta na pytania ankietowe wraz
z wynikajacg z nich oceng punktowa w poszczegélnych kryteriach oceny ofert.

Oferent zaakceptowat wyniki oceny pozycji oferty w poszczegdlnych kryteriach sktadajac
swoj podpis na dokumencie Karta oceny pozycji oferty nr 03-14-000476( 14/1]-0001/00.

KARTA OCENY POZYCJI
OFERTY nr 03-14-000476[14/1]-0001/00

Produkt: 14.2140.026.04-SWIADCZENIA ZESPOLU DEUGOTERMINOWE] OPIEKI DOMOWEJ] DLA
PACJENTOW WENTYLOWANYCH MECHANICZNIE
Komdrka org.: ZESPOL DOMOWEGO LECZENIA RESPIRATOREM DLA DOROSEYCH
WARSZAWSKA
08-500 RYKI
Wyniki oceny pozycji oferty w poszezegélnych kryteriach
Nazwa kryterium Liczba przyznanych punktéw Maksymalna liczba punktéw
CIAGLOSC 5 5
PERSONEL 0 30
SPRZET I APARATURA 10 10
MEDYCZNA
WYNIKI KONTROLI 0 0
PROWADZONYCH PRZEZ
NFZ
WARUNKI WYMAGANE 0
JAKOSC - ZEWNETRZNA 5 5
OCENA - SYSTEMY
ZARZADZANIA
| CENA 10 20

Informacje o ocenie punktowej oferty stanowity dla oferenta wazna role w podjeciu decyzji
o dokonaniu ewentualnej zmiany w trakcie negocjacji ceny za punkt rozliczeniowy, co mogto wplynaé
na pozycj¢ oferty w rankingu koncowym. Komisja w trakcie negocjacji poinformowata Odwolujgcego
w przedmiocie dot. kryterium ceny. Odwotujgcy za ceng oczekiwana tj. 152,10 zt otrzymal 10 pkt na
20 mozliwych do uzyskania, o czym zostat poinformowany.

Nadmieni¢ nalezy, iz Oferenci w trakcie powyzszych negocjacii byli informowani przez
czlonkéw komisji konkursowej o mozliwosci modyfikacji swojej oferty w zakresie proponowanej
liczby jednostek rozliczeniowych oraz ceny jednostkowej. Oferenci informowani byli réwniez, iz
wybér ofert do zawarcia umowy nastapi w wyniku ostatecznego poréwnania wszystkich ofert
(w oparciu o zajeta pozycje w rankingu koficowym ofert), bioragcych udzial w postepowaniu
w zakresie otrzymanej facznej oceny punktowej oferty wynikajacej z poszczegdlnych kryteriéw
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w odniesieniu do mozliwosci zakontraktowania $wiadczen wynikajacej z wartodci ogloszenia
przedmiotowego postgpowania konkursowego.

Odwotujgcy zmodyfikowat swojg oferte w zakresie ilosci jednostek rozliczeniowych,
zmniejszajgc swojg propozycje do 3 588 osobodni.

Protokét Koncowy z Negocjacji w swojej tresci zawieral nastepujaca klauzule cyt. ,, Protokdt
kovicowy zawiera ostateczne stanowiska stron w procesie negocjacji co do ilosci i ceny. Zbieznosé
stanowisk w protokole koricowym nie oznacza dokonania wyboru oferenta i przyrzeczenia zawarcia
umowy Rozbieinos¢ stanowisk w protokole kovcowym oznacza, Ze oferta nie zostanie wybrana.
W przypadku wystgpienia rozbieznosci i odmowy podpisania przez oferenta protokotu kovicowego,
komisja odnotowuje ten fakt w pozycji ,,Uwagi” ipodpisuje protokdt kovicowy jednostronnie,
informujgc jednoczesnie oferenta o zakwalifikowaniu przez komisje konkursowq oferty (lub jej
odregbnie ocenianej czgsci) do kategorii ofert, ktdre nie zostang wybrane w toku postepowania.”

W dalszej czgsci postgpowania sporzadzono ranking koricowy, w ktérym uszeregowane
zostaty oferty w kolejnosci wynikajgcej z facznej liczby punktéw oceny, z uwzglednieniem wynikéw
negocjacji.

Poréwnanie wyceny ofert podmiotéw wybranych w przedmiotowym postepowaniu do
realizacji uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych oraz Odwotujgcego przedstawia sie nastepujaco (wg rankingu konicowego):

JAKOSC - I
VWNS;K: JAROSC - LACZNA PGZYCIA
PUNKTALIA ZA JAKOSE - SPRZET ZEWNETRZNA =
4 . JAKOSCE - KONTROLI LICZBA OFERTY W
nazwa oferenta OFERTE CIAGLOSC APARATURA A OUENA - ; :
CENOWA RAREL MEDYCZNA | PRaWADZO | syreny PUNKTOW | RNiAMGY
NYCHPRZEZ | o ADZANIA GTENY KONCOWYM
NF?Z
MS CLINSEARCH
SPECJALISTYCZNY
NIEPUBLICZNY ZAKEAD
OPIEKI ZDROWOTNEJ JANUSZ 20,00 5,00 30,00 10,00 0,00 5,00 70,00
MILANOWSKI, KATARZYNA
SZMYGIN-MILANOWSKA
SPOLKA JAWNA
ANDRZEJ SKRZYPEK 20,00 5,00 30,00 10,00 0,00 5,00 70,00
NOVENTO SP. Z 0.0. SP. K. 20,00 0,00 30,00 10,00 0,00 5,00 65,00
DOM MEDICA SPOLKA Z
OGRANICZONA 15,98 0,00 30,00 10,00 0,00 5,00 60,98
ODPOWIEDZIALNOSCIA
"HELP HOMECARE SPOEKA Z
OGRANICZONA 10,00 5,00 30,00 10,00 0,00 5,00 60,00
ODPOWIEDZIALNOSCIA"
PALLMED SPOLKA Z .
OGRANICZONA 10,00 5,00 0,00 10,00 651 5,00 29,49
ODPOWIEDZIALNOSCIA

Z wiw zestawienia wynika, ze liczba punktéw uzyskanych przez oferty wybrane do zawarcia
umowy wyniosta kolejno: 70,00, 65,00, 60,98, 60,00.
O wyborze oferty decydowat ranking koncowy, w ktérym oferty sg uszeregowane
w kolejnosci wynikajacej z tgcznej liczby punktéw oceny z uwzglednieniem wynikéw negocjacji oraz
wartosci zamowienia.
Z wilw zestawienia wynika, iz oferta Odwolujgcego zajela piata pozycje w rankingu
konicowym, uzyskujac 29,49 punktéw, uwzgledniajac nizej wymienione kryteria oceny oferty:
v" Ciagto$¢ — maksymalna liczba punktéw do uzyskania - 5
Na obszarze zabezpieczenia  S$wiadczen, wskazanym w  postepowaniu nr  03-14-
000476/SPO/14/1/14.2140.026.04/01, Odwolujgcy realizowat proces leczenia $wiadczeniobiorcéw,
w dniu zlozenia oferty, na podstawie umowy zawartej z dyrektorem oddzialu wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia, w miejscu wskazanym w ofercie i uzyskal w tym kryterium
5 punktéw.
v" Jako$¢ — maksymalna liczba punktéw do uzyskania - 45
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Odwotujgcy uzyskat 14,49 punktéw, z tego za:
e Personel — maksymalna liczba punktéw do uzyskania - 30, z tytutu zatrudnienia:
- lekarzy specjalistéw w dziedzinie anestezjologii i intensywnej terapii (dot. wszystkich lekarzy
zgloszonych w ofercie),
- pielegniarek z ukoriczong specjalizacja w zakresie pielegniarstwa anestezjologicznego
i intensywnej terapii (dot. wszystkich pielegniarek zgtoszonych w ofercie),
Odwotujgcy w tym kryterium uzyskat 0,00 pkt, a Oferenci zajmujacy w rankingu koncowym 1,2,
3 i 4 pozycje otrzymali po 30 pkt.
® Sprzet i aparatura medyczna — 10 pkt, z tytutu posiadania samochodu z gwarantowang gotowoscig
uzytkowania.
Odwotujgcy w tym kryterium otrzymat 10 pkt.
Wszyscy Oferenci bioracy udziat w postgpowaniu, w tym kryterium uzyskali po 10 pkt.
 Jakos¢ zewngtrzna - ocena — maksymalna liczba punktéw do uzyskania - 5
Odwotujgcy uzyskat 5 pkt.
e Jakosé — wyniki kontroli
Odwolujgcy, w zwigzku z postgpowaniem kontrolnym 30W/0206/2012, w wyniku ktérego
stwierdzono nieprawidtowoéci w realizacji $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie
nieprawidlowego kwalifikowania udzielonych éwiadczen, powinien udzielié¢ odpowiedzi na pytanie
w ankiecie: ,, Czy w wyniku ostatniej kontroli przeprowadzonej przez NEZ i zakoriczonej
wystgpieniem pokontrolnym stwierdzono nieprawidlowe kwalifikowanie udzielonych $wiadczer ?”,
zgodnej ze stanem faktycznym.
Komisja zweryfikowata udzielong przez Odwolujgcego odpowiedz, powiadamiajgc podmiot
pismem z dnia 29 maja 2014 r. o zmianie odpowiedzi ankietowe;j, skutkujacej odjeciem -0,51 pkt
w ocenie oferty.
" cena — maksymalna liczba punktéw do uzyskania - 20
Cena oczekiwana Lubelskiego OW NFZ w w/w zakresie $wiadczen to 152,10 zt za osobodzief.
Odwolujgcy za oferowang ceng 152,10 zi, otrzymat 10 pkt.

Z uwagi na ilos¢ Srodkéw finansowych przeznaczonych na zabezpieczenie $§wiadczen
zdrowotnych, bedacych przedmiotem konkursu, nie byto mozliwosci wyboru wszystkich ofert.

Majac na uwadze zapewnienie réwnego dostepu do informacji dotyczacych powadzonych
postgpowan konkursowych, jak réwniez ich jawnosci, w dniu 3 czerwca 2014 r. podajac do
publicznej wiadomosci na stronach internetowych Lubelskiego OW NFZ informacje o wynikach
rozstrzygnig¢ postgpowan konkursowych, poinformowano oferentéw o mozliwosci zapoznania si¢
na Portalu SZOI tj. System Zarzgdzania Obiegiem Informacji (internetowy portal wymiany danych
pomigdzy Narodowym Funduszem Zdrowia, a $§wiadczeniodawcami), zwanym dalej Portalem SZOI,
ze szczegoOtami rozstrzygnietych postepowan.

W dniu 9 czerwca 2014 r. Odwolujgcy ztozyt odwotanie od rozstrzygnigeia postepowania
nr 03-14-000476/SPO/14/1/14.2140.026.04/01, przeprowadzonego w trybie konkursu ofert, w sprawie
zawierania uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju Swiadczenia Pielggnacyjne
1 Opiekuficze, w zakresie $wiadczenia zespolu diugoterminowej opieki domowej dla pacjentéw
wentylowanych mechanicznie, na obszarze wojewG6dztwa lubelskiego.

Odwotanie zostato wniesione w terminie, przez osobe upowazniona.

Odwolujgcy rozstrzygnigeiu postgpowania nr 03-14-000476/SPO/14/1/14.2140.026.04/01,
zarzucit:

- naruszenie art. 134 ustawy o S$wiadczeniach, poprzez naruszenie zasady réwnego traktowania
Swiadczeniodawcéw ubiegajgcych sie o zawarcie umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne;j
oraz zasady prowadzenia postgpowania w sposéb gwarantujacy zachowanie uczciwej konkurencji,

- naruszenie art. 29 ustawy o Swiadczeniach, poprzez ograniczenie mozliwosci wyboru przez
Swiadczeniobiorcq Swiadczeniodawcy udzielajacego swiadczen ambulatoryjnych.

Uzasadniajgc w/w zarzuty, Odwolujgcy wskazal, ze:

- sprzeciw budzi zmiana przez Centrale Narodowego Funduszu Zdrowia interpretacji przepiséw
zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r.
w sprawie okreslenia kryteriéw oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej, w czgsci dotyczacej przyznawania punktacji dodatkowej za spelnienie
wymagan dotyczacych kwalifikacji personelu. Zmiana ta doprowadzita do sytuacji, w ktérej sposéb
przyznawania punktow konkursowych zostal zmieniony, mimo braku jakiejkolwiek zmiany
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w przepisach Zarzadzenia. W opinii Odwotujgcego, interpretacja wydana w dniu 26 marca
2014 r.. tj. w dniu skladania oferty przez Odwolujgcego, nie powinna mieé zastosowania do
postgpowan konkursowych bedgcych w toku, gdyz w spos6b oczywisty wprowadzita oferentéw w btad,
- brorac pod uwage niepetne wykonanie kontraktu spowodowane gléwnie zmiang stawki za
pacjentéw wentylowanych mechanicznie metodg nieinwazyjna, Odwolujgcy podczas negocjacji
zaproponowal zmniejszenie liczby osobodni do 3588, po cenie jednostkowej sugerowanej przez
Lubelski OW NFZ, tj. 152,10 zi. Przedmiotowg decyzj¢ Odwolujgcy podjat w oparciu
0 przedstawiong mu przez Komisjg liczbe punktéw, jakie uzyskata jego oferta,

- Komisja w dnia 2 czerwca 2014 r., a wigc dzien przed rozstrzygnigciem konkursu, powiadomita
Odwolujgcego o aktualizacji Karty oceny pozycji oferty Odwotujgcego, w zwiazku ze stwierdzeniem
rozbieznosci odpowiedzi ankictowej zawartej w rozdziale 4.3 - nieprawidlowa realizacja
swiadczen z wynikami postgpowan kontrolnych prowadzonych przez Lubelski OW NFZ.
W przestanej wraz z powiadomieniem Karcie oceny pozycji oferty, Odwotujgcemu zmniejszono
liczbg punktéw o - 0,51. W ocenie Odwotujgcego, powiadomienie z dnia 2 czerwca 2014 r. narusza
przepis art 134 ustawy o Swiadczeniach, poniewaz Komisja dokonata formalnej i merytorycznej oceny
ofert przed rozpoczgciem negocjacji z oferentami, po drugie Odwotujgcy nie miat zadnej mozliwosci
odniesienia si¢ do nowej liczby uzyskanych punktéw. Podczas negocjacji, ktére odbyty sie dnia 26
maja 2014 r. Odwolujgcy opieral si¢ na pierwotnej liczbie uzyskanych punktéw. Obnizenie tej
punktacji stanowito istotng zmiang okoliczno$ci i w sposéb bezposredni wplyneto
na rozstrzygnigcie postepowania nr 03-14-000476/SP0/14/1/14.2140.026.04/01,
poprzez wybdr wszystkich oferentéw bioragcych udziat w postgpowaniu, z wyjatkiem Odwolujgcego,
- w zwigzku z faktem, iz w wyniku rozstrzygnigcia postgpowania, jako jedynego Oferenta biorgcego
udzial w postgpowaniu, nie wybrano Odwotujgcego, w ocenie tego podmiotu Komisja pomineta interes
swiadczeniobiorcow, objetych obecnie opiekg Odwotujgcego,

- Odwolujgcy opiekuje sig pacjentami z wojewddztwa lubelskiego od 10 lat; zgodnie ze stanem
na dziefi 4 czerwca 2014 r. pod opieka Odwotujgcego znajduje si¢ tacznie 33 pacjentéw, w tym 12
pacjentéw wentylowanych mechanicznie metoda inwazyjng oraz 21 pacjentéw
wentylowanych mechanicznie metodg nieinwazyjng. Pacjenci przywykli do wysokich
standardow opieki medycznej sprawowanej przez Odwolujgcego, do opiekujacego sie nimi personelu
oraz do uzywanego przez nich sprzetu, w szczegdlnosci respiratoréw, koflatoréw, koncentratoréw
tlenu, jak réwniez sprzgtu jednorazowego. Indywidualny okres przystosowania sig pacjenta do
danego respiratora wynosi okoto 14 dni i powinien byé¢ przeprowadzony w warunkach
szpitalnych, przede wszystkim ze wzglgdu na stres wptywajacy na stabilizacje oddechéw pacjenta
i réznicg w pracy poszczegSlnych respiratoréw. Brak synchronizacji ma bardzo duzy wptyw na
efektywnos¢ wentylacji i moze wptywac na zdrowie i zycie pacjentéw. Wplyw na to majg zaréwno
przyzwyczajenia pacjentéw, jak i techniczne réznice pomigedzy respiratorami.

W ocenie Odwolujgcego, biorac pod uwage powyzsze naruszenia zasady réwnego traktowania
$wiadczeniodawcow ubiegajacych si¢ o zawarcie umowy o udzielanie $§wiadczen opieki
zdrowotnej oraz zasady prowadzenia postgpowania w sposéb gwarantujacy zachowanie uczciwej
konkurencji, jak réwniez wynikajace z tego ograniczenie mozliwosci wyboru przez $wiadczeniobiorce
Sw1adczen10dawcy udzielajacego $wiadczen ambulatoryjnych oraz wprowadzajacg oferentéw w blad
interpretacje Centrali Funduszu wydang w dniu 26 marca 2014 r., tj. w dniu skladania oferty
przez Odwotujgcego, odwolanie stato si¢ konieczne i jest w petni uzasadnione.

Odwotujgcy wni6st o wydanie przez Dyrektora Lubelskiego OW NFZ decyzji uwzgledniajacej
w catosci odwolanie Odwotujgcego.

Whiesienie przez Odwolujgcego odwotania od rozstrzygniecia postepowania nr 03-14-
000488/SPO/14/1/14.2142.026.04/01  rozpoczgto postgpowanie  administracyjne, prowadzone
W oparciu o przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 1. Kodeks postgpowania administracyjnego
(tj. Dz. U.z 2013 r. poz. 267 z pézn. zm.).

W oparciu o art. 154 ust. 6a ustawy o Swiadczeniach, Dyrektor Oddziatu ustalit, ze status
strony postgpowania posiada Odwolujgcy oraz podmioty wybrane w przedmiotowym postepowaniu do
udzielania $wiadczen w oparciu o przepisy tego postepowania.

Pismem znak: OL-WO-0212-397-AS/14 z dnia 11 czerwca 2014 r. strony zostaty
poinformowane o przystugujacych im prawach, wynikajacych z art. 10 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 1. Kodeks postgpowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2013 r. poz. 267 z pézn. zm.)
- korespondencja zostala doreczona stronom skutecznie.
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Odwotujacy skorzystat z prawa wgladu do akt sprawy — nie zgtosit uwag.
Strony postgpowania, tj. podmioty wybrane w przedmiotowym post¢powaniu do udzielania
swiadczef, nie korzystaly z prawa wgladu do akt sprawy.

Nalezy zwazy¢, co nastepuje.

Zgodnie z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postegpowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 267 z p6zn. zm.) organ administracji publicznej zatatwia
sprawe przez wydanie decyzji.

W mysl zapiséw art. 152 ust. 1 ustawy o swiadczeniach, $wiadczeniodawcom, ktérych interes
prawny doznat uszczerbku w wyniku naruszenia przez Narodowy Fundusz Zdrowia zasad
przeprowadzania postgpowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej, przystuguja $rodki odwotawcze i skarga na zasadach okreslonych w art. 153 i 154 w/w
ustawy.

Art. 152 ust. 2 ustawy o $wiadczeniach wskazuje, ze srodki odwolawcze nie przystuguja na:

1) wyb06r trybu postepowania;

2) niedokonanie wyboru $wiadczeniodawcy;

3) uniewaznienie postgpowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej.

Artykut 154 ust. 1 i ust. 3 ustawy o §wiadczeniach, wskazuje, ze $wiadczeniodawea bioracy
udzial w postepowaniu moze wnies¢, do dyrektora oddziatu wojewddzkiego Funduszu, w terminie 7
dni od dnia ogloszenia o rozstrzygnieciu postepowania, odwotanie dotyczace rozstrzygniecia
postgpowania.

Po rozpatrzeniu odwotania dyrektor oddziatu wojewédzkiego Funduszu wydaje decyzje
administracyjna uwzgledniajacg lub oddalajaca odwotanie.

W postgpowaniu administracyjnym zadaniem Dyrektora Oddziatu jest dokonanie kontroli
postgpowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej pod katem
ewentualnego naruszenia przepiséw prawa, ale takze zbadanie stanu faktycznego sprawy w takim
zakresie, ktéry mégt mie¢ wplyw na uszczerbek interesu prawnego uczestnika postgpowania.

Zgodnie z art. 154 wust. 6a wustawy o s$wiadczeniach, stronami postepowania
sa swiadczeniodawca, ktéry ztozyt odwotanie, o ktérym mowa w ust. 1 lub wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy, o ktérym mowa w ust. 4 oraz $wiadczeniodawcy, ktérzy zostali wybrani do
udzielania swiadczen opieki zdrowotnej w danym postepowaniu w sprawie zawarcia umowy
0 udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne;.

Odnoszac si¢ do zarzutéw Odwolujgcego, wskazaé nalezy, co nastepuje:

Lubelski OW NFZ w dniu 26 marca 2014 r. na stronie internetowej Oddziatu
(ww.nfz-lublin.pl), przedstawil stanowisko Centrali Funduszu w Komunikacie dot. Swiadczer
Pielegnacyjnych i Opiekuriczych w ramach Opieki Diugoterminowej - interpretacja zapiséw zawartych
w ankiecie dot. zakresu: $wiadczenia dtugoterminowe;j opieki domowej dla pacjentdw wentylowanych
mechanicznie i $wiadczenia diugoterminowej opicki domowej dla dzieci wentylowanych
mechanicznie., a wigc przed uptywem terminu sktadania ofert podanym w ogloszeniu (termin sktadania
ofert uptywat w dniu 27 marca 2014 r.)

Wszyscy oferenci, z wyjatkiem Odwolujgcego, uzyskali w kryterium Jako$é-personel maksymalng
liczbg 30 punktéw, w ocenie tego kryterium.

Zatem, Odwotujacy miat mozliwos¢ zapoznania sie z w/w interpretacja i dostosowania oferty do jej
Zapisow.

Odwolujgcy, skladajac swojg ofert¢ w postepowaniu konkursowym numer 03-14-
000476/SP0O/14/1/14.2140.026.04/01 w zakresie $wiadczenia zespotu dfugoterminowej opieki
domowej dla pacjentéw wentylowanych mechanicznie, w oswiadczeniu (wzér zalacznik nr 2 do
Zarzadzenia Nr 57/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 2 pazdziernika 2013 r.
w sprawie warunkoéw postepowania dotyczgcych zawierania umow o udzielanie $wiadczer opieki
zdrowotnej, zmienionego zarzadzeniem nr 74/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia
z dnia 12 grudnia 2013 r.), zatgczonym do oferty potwierdzit, iz dane podane w ofercie i niniejszych
oswiadczeniach s zgodne ze stanem prawnym i faktycznym (13 pkt. ww. o$wiadczenia).

Oferent udzielajac odpowiedzi ,NIE” na pytanie w ankiecie: ,,Czy w wyniku ostatniej kontroli

przeprowadzonej przez NFZ i zakonczonej wystgpieniem pokontrolnym stwierdzono nieprawidiowe

kwalifikowanie udzielonych Swiadczen 7", winien uwzgledni¢ wynik postgpowania kontrolnego numer
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30W/0206/2012, w wyniku ktérego stwierdzono nieprawidtowosci w realizacji $wiadczefi opieki
zdrowotnej, w zakresie nieprawidlowego kwalifikowania udzielonych §wiadczen.

Komisja w czgsci niejawnej postgpowania konkursowego zweryfikowata udzielong przez Oferenta
odpowiedz, powiadamiajagc W/w pismem z dnia 29 maja 2014 r. o zmianie odpowiedzi ankietowej,
skutkujacej odjeciem ,,-0,51 pkt” w ocenie oferty, przesylajac Karte oceny oferty po dokonaniu
zmiany dot. negatywnego wyniku kontroli.

KARTA OCENY POZYCJI
OFERTY nr 03-14-000476(14/1]-0001/00

Produkt: 14.2140.026.04-SWIADCZENIA ZESPOLU DEUGOTERMINOWE] OPIEKI DOMOWE] DLA
PACJENTOW WENTYLOWANYCH MECHANICZNIE
Komdrka org.:
ZESPOL. DOMOWEGO LECZENIA RESPIRATOREM DLA DOROSEYCH
WARSZAWSKA
08-500 RYKI
Wyniki oceny pozycji oferty w poszczegdlnych kryteriach
Nazwa kryterium Liczba przyznanych punktéw Maksymalna liczba punktow
CIAGEOSC 5 5
PERSONEL 0 30
SPRZET I APARATURA 10 10
MEDYCZNA
WYNIKI KONTROLI -0,51 0
PROWADZONYCH PRZEZ
NFZ
WARUNKI WYMAGANE 0 0
JAKOSC - ZEWNETRZNA 5 5
OCENA - SYSTEMY
ZARZADZANIA
CENA 10 20

Odwotujgcy, po zmianie odpowiedzi ankietowej skutkujacej odjeciem ,,-0,51 pkt” otrzymat
ogétem 29,49 pkt na 70,00 mozliwych do uzyskania. Nie zmienito to pozycji oferenta w rankingu
koncowy (nadal 5 pozycja w rankingu).

Odwotujacy podnidst, iz znajagc nowa punktacje swojej oferty przed negocjacjami, miatby
mozliwos¢ ewentualnej zmiany decyzji dot. ceny tj. obnizenie ceny o 10% w stosunku do ceny
oczekiwanej 1 uzyskanie dodatkowych 10 pkt w kryterium ceny.

Nalezy nadmieni¢, iz w przypadku obnizenia ceny do ceny minimalnej, oferent uzyskatby
maksymalnie 39,49 pkt na 70,00 mozliwych do uzyskania (nadal 5 pozycja w rankingu koficowym),
podczas gdy oferty wybrane do zawarcia umowy zajmujg pozycje:

I —liczba punktéw 70,00 — 2 oferentow,

2 — liczba punktéw 65,00 — 1 oferent,

3 — liczba punktéw 60,98 — 1 oferent,

4 — liczba punktéw 60,00 — 1 oferent.

Ponadto, nalezy stwierdzi¢, iz Odwolujgcy jako Oferent mdgt skorzystat z przystugujgcego
prawa do protestu na czynnos¢ Komisji (dokonanie zmiany odpowiedzi na pytania ankietowe wraz
wynikajgcg z tego zmiang oceny punktowej w poszczegélnych kryteriach oceny ofert). Oferent nie
skorzystal z przystugujacego prawa protestu na czynnos¢ Komisji, w zwiazku z powyzszym w/w
postgpowanie konkursowe zostalo bylo procedowane i rozstrzygnigte w terminie podanym
w ogtoszeniu tj. 03.06.2014 r.

Nawigzujac do pozostatych argumentéw Odwolujgcego, wskaza¢ nalezy, ze zgodnie
z art. 29 ustawy o §wiadczeniach, Swiadczeniobiorca ma prawo wyboru $wiadczeniodawcy
udzielajgcego ambulatoryjnych $wiadczen specjalistycznych sposréd $wiadczeniodawcéw, ktérzy
zawarli umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej. Zatem, $wiadczeniobiorcy bedg mogli
korzysta¢ ze swiadczefh w w/w zakresie u $wiadczeniodawc6w, z ktérymi zostana zawarte umowy na
powyzszy zakres.

Konkurs ofert jest trybem konkurencyjnym i nie stanowi gwarancji przedtuzenia umowy
0 udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej dla dotychczasowych $wiadczeniodawcéw. Do zawarcia
umowy komisja konkursowa wybiera oferty w kolejnoéci zgodnej z uzyskana pozycja w rankingu
koncowym, az do wyczerpania facznej wartosci zaméwienia, okreslonej w ogloszeniu o postepowaniu
konkursowym. Swiadczenia opieki zdrowotnej w poszczegdlnych zakresach $wiadczen opieki
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zdrowotnej sa zabezpieczane zgodnie z planem zakupu, W ramach okreslonych obszaréw
kontraktowania.

Podkre$lenia wymaga, ze rola Funduszu w postgpowaniu konkursowym jest zbieranie ofert
ustugodawcéw, a nastgpnie wynegocjowanie z nimi odpowiedniej ceny i ilosci $wiadczen, aby
osiggna¢ najkorzystniejszy bilans ceny w odniesieniu do przedmiotu zamdéwienia. Jesli czgsc
oferentéw spetnia oczekiwane warunki cenowo-ilosciowe i warunki te mieszcza si¢ w przedmiocie
zam6wienia, to wybér ofert odbywa si¢ na zasadach konkurencyjnych, a oferty z niewystarczajaca
iloécia punktéw nie zostajg zakwalifikowane do zawarcia umowy (wyrok z dnia 16.01.2012 r. sygn.
akt VI SA/WA 2094/11)

Dokonana  analiza  postgpowania  konkursowego  nr 03-14-000476/SPO/14/1/14.
2140.026.04/01, potwierdza jego przeprowadzenie zgodnie z przepisami prawa oraz przestrzeganiem
zasad w nich zawartych jednakowo w stosunku do wszystkich oferentéw bioracych udzial
w postepowaniu konkursowym. Nie miafo miejsca naruszenie art. 134 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach,
bowiem Komisja zachowata zasady réwnego traktowania oferentéw zaréwno w zakresie ogloszenia
jak réwniez przeprowadzenia postgpowania w trybie konkursu ofert w sprawie zawarcia umoéw
o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju $wiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze.

W trakcie przedmiotowego postgpowania Komisja zapewnifa réwne traktowanie wszystkich
éwiadczeniodawcéw ubiegajacych sie 0 zawarcie umowy, w spos6b gwarantujacy zachowanie uczciwej
konkurencji. Wszelkie wymagania, wyjasnienia i informacje, a takze dokumenty zwigzane
z postepowaniem udostepnione zostaty oferentom na takich samych zasadach.

Reasumujac, Dyrektor Lubelskiego OW NFZ zbadat prawidlowo$¢ przeprowadzenia
postepowania i uznal, ze Komisja dzialala zgodnie z przepisami regulujacymi prowadzenie
postgpowan w sprawie zawarcia uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych, z poszanowaniem zasad uczciwej konkurencji i réwnego traktowania
swiadczeniodawcow.

W zwigzku z powyzszym, ze nie zostaly naruszone obowiazujace zasady przeprowadzenia
przedmiotowego postgpowania w sprawie zawarcia umowy o udzielenie swiadczen opieki zdrowotnej,
a dzialanie Komisji byto zgodne z prawem, stwierdzi¢ nalezy, ze interes prawny Odwolujgcego nie
doznat uszczerbku, o ktérym mowa w art. 152 ust. 1 ustawy o Swiadczeniach.

W zwiazku z powyzszym, rozstrzygnigto jak w sentencji.

Pouczenie
Na podstawie art. 154 ust. 4 ustawy o $wiadczeniach, od niniejszej decyzji przystuguje wniosek
o ponowne rozpatrzenie sprawy ztozony do Dyrektora Lubelskiego Oddzialu Wojewd6dzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia, w terminie 7 dni od dnia doreczenia niniejszej decyzji.

7 up. Dnrekiora Odit ity

Z-ca DA (4
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Otrzymuja:
1. Odwolujgcy — Pallmed Sp. z 0.0., ul. Roentgena 3, 85-796 Bydgoszcz. i

2. Podmioty na prawach strony/Swiadczeniodawcy wybrani do realizacji umow
w postepowaniu nr 03-14-000476/SPO/14/1/14.2140.026.04/01:

1) "HELP HOMECARE SPOELKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA",
60-476 POZNAN, UL. JASIELSKA 10

2) ANDRZEJ SKRZYPEK, 20-128 LUBLIN, UL. OKRZEI 10/2

3) DOM MEDICA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
01-209 WARSZAWA, UL. HRUBIESZOWSKA 2

4) MS CLINSEARCH SPECJALISTYCZNY NIEPUBLICZNY ZAKEAD OPIEKI ZDROWOTNE]
TANUSZ MILANOWSKI, KATARZYNA SZMYGIN-MILANOWSKA SPOLKA JAWNA,
20-610 LUBLIN, UL. PIASTOWSKA 15

5) NOVENTO SP. Z 0.0. SP. K., 60-246 POZNAN-GRUNWALD, UL. WINKLERA 1.

3. Wydziat Swiadczen Opieki Zdrowotne;.
4, ala WO.
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